
办事指南

事项名称：网络预约出租汽车经营许可

目录清单名称：出租汽车经营许可

目录清单子项名称：无

事项类型：行政许可

基本编码：000118022000

服务对象：法人

实施编码：11341324003203145U400011802200002

办理形式：网上办理,移动端办理,窗口办理

办理深度：四级（全程网办）

网上办理形式：其他

到现场次数：0次

法定办结时限：20个工作日

承诺办结时限：1个工作日

办理地点：安徽省宿州市泗县开发区朝阳路政务服务中心不动产大厅二楼B10、11、12号窗口

办理时间：工作日： 上午 8.30-12.00 下午 13.30-17.00

所属部门：泗县交通运输局

所属区划：泗县

实施主体：泗县交通运输局



实施主体性质：法定机关

行使层级：市级/隶属,县级

办件类型：即办件

委托部门：无

权力来源：法定本级行使

行使内容：无

是否属于联办件：否

是否有联办机构：否

联办机构：无

是否有权限划分：否

划分标准：无

是否属于上报件：否

下沉办理：否

通办范围：无

是否支持网上支付：否

阶段性办理：否

办理时间段：无

是否有特别程序：否

是否支持预约：是

预约渠道：电话预约（0557-7028240）、预约地址（安徽省宿州市泗县开发区朝阳路政务服务中心不动产大

厅二楼B10、11、12号窗口）、预约网址（http://sz.ahzwfw.gov.cn/）

是否有数量限制：否



数量限制说明：无

数量限制依据：无

是否进驻大厅：是

材料收取形式：窗口收取,邮寄收取

结果名称：《道路运输经营许可证》

结果样本：许可证.doc

结果领取方式：窗口领取,结果快递

办理结果领取说明：可现场领取或邮寄送达

监督方式：0557-7358008,0557-6666110

咨询方式：0557-7028240

审查标准：交通运输部《网络预约出租汽车经营服务管理暂行办法》第二章　网约车平台公司；第五条 申请

从事网约车经营的，应当具备线上线下服务能力，符合下列条件：？ 　　（一）具有企业法人资格；？ 　

　（二）具备开展网约车经营的互联网平台和与拟开展业务相适应的信息数据交互及处理能力，具备供交通

、通信、公安、税务、网信等相关监管部门依法调取查询相关网络数据信息的条件，网络服务平台数据库接

入出租汽车行政主管部门监管平台，服务器设置在中国内地，有符合规定的网络安全管理制度和安全保护技

术措施； 　　（三）使用电子支付的，应当与银行、非银行支付机构签订提供支付结算服务的协议；？ 　

　（四）有健全的经营管理制度、安全生产管理制度和服务质量保障制度；？ 　　（五）在服务所在地有相

应服务机构及服务能力；？ 　　（六）法律法规规定的其他条件。？ 　　外商投资网约车经营的，除符合

上述条件外，还应当符合外商投资相关法律法规的规定。？ 　　第六条 申请从事网约车经营的，应当根据

经营区域向相应的出租汽车行政主管部门提出申请，并提交以下材料：？ 　　（一）网络预约出租汽车经营

申请表（见附件）；？ 　　（二）投资人、负责人身份、资信证明及其复印件，经办人的身份证明及其复印

件和委托书；？ 　　（三）企业法人营业执照，属于分支机构的还应当提交营业执照，外商投资企业还应当

提供外商投资企业批准证书；？ 　　（四）服务所在地办公场所、负责人员和管理人员等信息；？ 　　（

五）具备互联网平台和信息数据交互及处理能力的证明材料，具备供交通、通信、公安、税务、网信等相关

监管部门依法调取查询相关网络数据信息条件的证明材料，数据库接入情况说明，服务器设置在中国内地的

情况说明，依法建立并落实网络安全管理制度和安全保护技术措施的证明材料； 　　（六）使用电子支付的

，应当提供与银行、非银行支付机构签订的支付结算服务协议；？ 　　（七）经营管理制度、安全生产管理

制度和服务质量保障制度文本；？ 　　（八）法律法规要求提供的其他材料。？ 　　首次从事网约车经营

的，应当向企业注册地相应出租汽车行政主管部门提出申请，前款第（五）、第（六）项有关线上服务能力

材料由网约车平台公司注册地省级交通运输主管部门商同级通信、公安、税务、网信、人民银行等部门审核



认定，并提供相应认定结果，认定结果全国有效。网约车平台公司在注册地以外申请从事网约车经营的，应

当提交前款第（五）、第（六）项有关线上服务能力认定结果。？ 　　其他线下服务能力材料，由受理申请

的出租汽车行政主管部门进行审核。

年审年检：无

设立依据：《国务院对确需保留的行政审批项目设定行政许可的决定》（2004年6月29日国务院令第671号，2

016年8月25日予以修改）附件第112项：出租汽车经营资格证、车辆运营证和驾驶员客运资格证核发（实施机

关：县级以上地方人民政府出租汽车行政主管部门）。

受理条件：交通运输部《网络预约出租汽车经营服务管理暂行办法》第二章　网约车平台公司；第五条申请

从事网约车经营的，应当具备线上线下服务能力，符合下列条件： 　　（一）具有企业法人资格； 　　（

二）具备开展网约车经营的互联网平台和与拟开展业务相适应的信息数据交互及处理能力，具备供交通、通

信、公安、税务、网信等相关监管部门依法调取查询相关网络数据信息的条件，网络服务平台数据库接入出

租汽车行政主管部门监管平台，服务器设置在中国内地，有符合规定的网络安全管理制度和安全保护技术措

施； 　　（三）使用电子支付的，应当与银行、非银行支付机构签订提供支付结算服务的协议； 　　（四

）有健全的经营管理制度、安全生产管理制度和服务质量保障制度； 　　（五）在服务所在地有相应服务机

构及服务能力； 　　（六）法律法规规定的其他条件。 　　外商投资网约车经营的，除符合上述条件外，

还应当符合外商投资相关法律法规的规定。

申请材料：

材料名称 必要性
规格份
数

材料来
源

材料依据 填报须知

网络预约出租
汽车经营申请

表
必要

纸质(
原件1
份，复
印件1
份)

交通运
输行政
管理机
构提供
、网上
下载

交通运输部《网络预约出租汽车经
营服务管理暂行办法》第二章，　
第六条 申请从事网约车经营的，
应当根据经营区域向相应的出租汽
车行政主管部门提出申请，并提交
以下材料：？ 　　（一）网络预
约出租汽车经营申请表（见附件）
；？ 　　（二）投资人、负责人
身份、资信证明及其复印件，经办
人的身份证明及其复印件和委托书
；？ 　　（三）企业法人营业执
照，属于分支机构的还应当提交营
业执照，外商投资企业还应当提供
外商投资企业批准证书；？ 　　
（四）服务所在地办公场所、负责
人员和管理人员等信息；？ 　　
（五）具备互联网平台和信息数据
交互及处理能力的证明材料，具备
供交通、通信、公安、税务、网信
等相关监管部门依法调取查询相关
网络数据信息条件的证明材料，数
据库接入情况说明，服务器设置在
中国内地的情况说明，依法建立并
落实网络安全管理制度和安全保护
技术措施的证明材料； 　　（六
）使用电子支付的，应当提供与银
行、非银行支付机构签订的支付结
算服务协议；？ 　　（七）经营
管理制度、安全生产管理制度和服

务质量保障制度文本；？

按照标准填写

交通运输部《网络预约出租汽车经



投资人资信证
明 必要

纸质(
原件1
份，复
印件1
份)

会计师
事务所
、申请
人提供

营服务管理暂行办法》第二章，　
第六条 申请从事网约车经营的，
应当根据经营区域向相应的出租汽
车行政主管部门提出申请，并提交
以下材料：？ 　　（一）网络预
约出租汽车经营申请表（见附件）
；？ 　　（二）投资人、负责人
身份、资信证明及其复印件，经办
人的身份证明及其复印件和委托书
；？ 　　（三）企业法人营业执
照，属于分支机构的还应当提交营
业执照，外商投资企业还应当提供
外商投资企业批准证书；？ 　　
（四）服务所在地办公场所、负责
人员和管理人员等信息；？ 　　
（五）具备互联网平台和信息数据
交互及处理能力的证明材料，具备
供交通、通信、公安、税务、网信
等相关监管部门依法调取查询相关
网络数据信息条件的证明材料，数
据库接入情况说明，服务器设置在
中国内地的情况说明，依法建立并
落实网络安全管理制度和安全保护
技术措施的证明材料； 　　（六
）使用电子支付的，应当提供与银
行、非银行支付机构签订的支付结
算服务协议；？ 　　（七）经营
管理制度、安全生产管理制度和服

务质量保障制度文本；？

证件合法有效

具备互联网平
台和信息数据
交互及处理能
力的证明材料

非必要

纸质(
原件1
份，复
印件1
份)

信息主
管部门
、申请
人提供

交通运输部《网络预约出租汽车经
营服务管理暂行办法》第二章，　
第六条 申请从事网约车经营的，
应当根据经营区域向相应的出租汽
车行政主管部门提出申请，并提交
以下材料：？ 　　（一）网络预
约出租汽车经营申请表（见附件）
；？ 　　（二）投资人、负责人
身份、资信证明及其复印件，经办
人的身份证明及其复印件和委托书
；？ 　　（三）企业法人营业执
照，属于分支机构的还应当提交营
业执照，外商投资企业还应当提供
外商投资企业批准证书；？ 　　
（四）服务所在地办公场所、负责
人员和管理人员等信息；？ 　　
（五）具备互联网平台和信息数据
交互及处理能力的证明材料，具备
供交通、通信、公安、税务、网信
等相关监管部门依法调取查询相关
网络数据信息条件的证明材料，数
据库接入情况说明，服务器设置在
中国内地的情况说明，依法建立并
落实网络安全管理制度和安全保护
技术措施的证明材料； 　　（六
）使用电子支付的，应当提供与银
行、非银行支付机构签订的支付结
算服务协议；？ 　　（七）经营
管理制度、安全生产管理制度和服

务质量保障制度文本；？

按照标准填写

办理流程：1、申请：政服务大厅交通窗口或网上申请办理； 2、受理：材料提供齐全工作日即时受理；（工

作日即时受理） 3、审核：科室审核；（工作日即时审核） 4、审批：业务部门对提交过来的办事项进行审

批，对于审批通过的填写相关审批意见；（工作日即时审批） 5、办结：窗口即时发证

环节 办理时限 办理单位 办理人 办理岗位 岗位职责

受理
0.5个工作

日
泗县交通运

输局
王瑞雨/朱

大圣
行政审批/
股办事员

列出申请编号、开具收件凭证（列
明材料清单和份数）及送达方式、

时限等相关要求。



审查
0.2个工作

日
泗县交通运

输局

周敏/宋瑞
芳/沈长山/
常少平

行政审批股
办事员

审查方式主要包括：书面审查；实
地核查；招标与拍卖；检验、检测
、检疫、鉴定、考试、考核；专家
评审；技术审查；听证；听取利害
关系人意见；集体审查；法律、法
规或规章规定的其他审查方式。 
实施机关应明确采取具体审查方式
的依据和理由，细化权限边界以及
每个审查环节的前后置条件，避免
功能雷同的重复审查。同时，应将
总时限合理划分到每个审查环节。
量化审查工作细则，实施机关可结
合实际制作能够体现流程及职责的
表单。审查方式应明确：适用情形
、法定审查内容、审查评判依据、
审查程序、审查期限、各级审查人
责任、审查意见（结论）、收费等
。还应明确注意事项及不当审查行
为需要承担的后果等。对于共同决
定的，由牵头的实施机关（或最终
决定机关）负责组织协调，根据工
作需要明确牵头的实施机关与其他
行政机关各自的职责、配合节点、
材料流转需满足的具体要求、返回
意见的要求和时限等。对于需要逐
级审核的事项，各级审查人员应依
据法定条件、程序和职责对申请人
提交的材料进行审核，提出是否批
准的审查。依法经下级行政机关审
查后报实施机关决定的事项，下级
行政机关在法定期限内审查并出具
初步审查意见后及时上报。上报材
料应包含全部申请材料和初步审查
意见。实施机关不得要求申请人重

复提供申请材料。

决定
0.2个工作

日
泗县交通运

输局
罗林/张雷

行政审批股
股长/副股

长

根据审查人提出的审查意见，由实
施机关决定是否批准申请人的申请
。能够由实施机关当场进行审查和
作出决定的事项，实施机关应当当
场作出决定。审查人在完成书面审
查后能够当场作出决定的事项，审
查人应当当场作出决定。经书面审
查并依据检验、检测、检疫、鉴定
结果即可认定设备、设施、产品、
物品是否符合技术标准、技术规范
的事项，审查人应当当场作出决定
。经书面审查并完成实地核查、招
标、拍卖、考试、考核、专家评审
、技术审查、听证、听取利害关系
人意见中的任一种方式审查的事项
，由审查人签署意见，由实施机关
作出决定。完成集体审查的事项，
由实施机关作出决定。根据审查意
见，作出是否批准申请的决定。依
法履行书面告知和信息公开等义务

。

办结
0.1个工作

日
泗县交通运

输局
王瑞雨/朱

大圣
行政审批股
办事员

对申请材料统一妥善保管并归档

送达 0个工作日
泗县交通运

输局
朱大圣 办事员

负责邮递或现场送达办结材料及证
件


